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1. Apresentacao

O presente Relatério Parcial refere-se ao desenvolvimento das agfes da CPA da Faculdade Nossa
Senhora Aparecida - FANAP, relativas ao ano de 2018. O roteiro seguido neste documento apresenta as
atividades realizadas na Preparacdo, no Desenvolvimento e na Consolidacdo dos dados, etapas previstas no
planejamento, bem como; os caminhos apontados, tendo em vista 0 necessario aditamento do Plano de
Desenvolvimento Institucional-PDI frente as demandas sinalizadas no processo avaliativo.

Podemos verificar, mais uma vez, pela aceitagdo e resultados obtidos junto aos segmentos
pesquisados, o amadurecimento do processo de autoavaliagdo na Instituicdo, e a importancia assumida pela
CPA no ambito das comunidades interna e externa, consolidando-se como um dos principais instrumentos de

identificacao de fragilidades e demonstracdo dos avanc¢os alcangados pela FANAP.

E com grande satisfacdo que apresentamos, neste Relatério Parcial, os resultados obtidos nos trés
Eixos escolhidos para 2018, em cada uma das Dimensfes propostas pelo SINAES, formatado obedecendo
aos eixos de andlise, o periodo do ciclo avaliativo e formatagéo para o relatério, sugeridos na Nota Técnica n®
65 de dezembro de 2014.

Professor Frederico Lucas

Diretor-Geral
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2. INTRODUCAO

2.1: IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO

2.1.1: DA MANTENEDORA

® Cadigo da mantenedora junto ao MEC: 0827

® Razao social: AENSA - Associacdo Educacional Nossa Senhora Aparecida (Pessoa
Juridica de Direito Privado, Sem Fins Lucrativos)

CNPJ/MF n°: 74.036.161/0001-71

Inscricdo Estadual: Isenta

Inscricdo Municipal: 1.004.776-5

Enderecgo: Avenida Pedro Luiz Ribeiro, Quadra 01, Lote 01, Chacara Santo Antbénio, Gleba 04
Conjunto Bela Morada — Aparecida de Goiania — Goias CEP: 74.920-760

e @ @ @

2.1.2: DA MANTIDA

Cddigo da Instituicdo junto ao MEC: 1237
Denominagéo: FANAP - Faculdade Nossa Senhora Aparecida
Faculdade isolada: (Instituic&o privada, sem fins lucrativos)

Enderecgo: Avenida Pedro Luiz Ribeiro, Quadra 01, Lote 01, Chacara Santo Antbnio, Gleba 04
Conjunto Bela Morada — Aparecida de Goiania — Goias - CEP: 74.920-760
Website: http://www.fanap.br

e @ @ @
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2.1.3: BREVE HISTORICO DA INSTITUICAO

A mantenedora, Associacdo Educacional Nossa Senhora Aparecida - AENSA, originalmente foi
instituida com o objetivo de atuar nos niveis de ensino fundamental, médio e curso pré-vestibular. Logo apds
a sua autorizacdo para atuar na educacdo basica, a instituicdo decidiu migrar para a educagdo superior,
considerando a inexisténcia desse nivel de ensino no municipio de Aparecida de Goiadnia e a necessidade

crescente dos jovens que concluiam o ensino médio e a Educacdo de Jovens e Adultos.

Em 1996, foi dado o primeiro passo de uma iniciativa arrojada: implantar uma instituicdo de ensino

superior no Municipio de Aparecida de Goiania. Para muitos, tal acdo seria uma utopia, entretanto, para os
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atingi-lo.

Os diretores da Mantida, Faculdade Nossa Senhora Aparecida — FANAP estavam imbuidos de
enorme espirito empreendedor e tendo por base soélidos principios de carater sécio-culturais, no sentido de
colaborar, de forma ativa, com a transformacgé&o do perfil educacional do municipio e da regido. Dessa forma,
a FANAP tomou para si a tarefa de ser condutora, por exceléncia, dos destinos cognitivos e éticos da

sociedade na qual estd inserida e iniciou os trabalhos tal fim.

A criacao da FANAP esta fundamentada nos pilares: a) atendimento aos reclamos cognitivos da
sociedade, no Municipio de Aparecida de Goiania e regido; b) oferecimento de significativa oportunidade de
conhecimento, do universo cientifico, para a comunidade; e c) criagdo de uma comunidade académica capaz

de responder aos anseios do mercado empregador, com alto nivel de profissionalizacéo.

Finalmente, em 15 de marco de 1999, a FANAP inicia suas atividades com a aula inaugural do Curso
de Bacharelado em Ciéncias Contabeis (autorizado pela Portaria MEC n° 243 de 11/02/1999; publicada no
D.O.U. em 17/02/1999) que proporcionou o ingresso no nivel superior, de 100 (cem) estudantes por ano, em
02 (duas) turmas de 50 (cinquenta) alunos cada, uma por semestre. O Curso de Graduacdo em Ciéncias
Contabeis foi reconhecido pela Portaria MEC n° 722 de 19/03/2004, publicada no D.O.U. de 22/03/2004, e
teve o seu reconhecimento renovado pela Portaria SESU/MEC n° 311 de 02/08/2011, publicada no D.O.U. de
04/08/2011.

Aparecida de Goiania contava com a sua primeira instituicdo de ensino superior: a FANAP.

O ano de 2005 é um marco na histéria Institucional, pois, em 04 de agosto, foi inaugurado o Campus
Sede da FANAP, em &rea adquirida com recursos préprios. O projeto propds um campus moderno, eficaz e
eficiente, construido com recursos proprios, o que indica a solidez financeira da Instituicdo. Nele, a

comunidade académica conta com as seguintes caracteristicas:

a) ampla area total (de 50.000m2) e localizacao privilegiada: proximo ao centro da cidade, ao anel
viario e a importantes vias, 0 que proporciona acesso facilitado ao campus, de qualquer lugar

em gue se esteja, independente do meio de transporte utilizado;

b) projeto arquiteténico moderno e funcionalmente inteligente, contemplando 15.000m? de area ja
edificada, de um total previsto de mais de 30.000m”. Além disso, o projeto foi concebido
objetivando se tornar um centro universitario de qualidade, mas, acima de tudo, um lugar

agradavel para a convivéncia sadia e estimulante, de toda a comunidade académica;
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c) area de estacionamento dimensionada adequadamente, pois sdo previstas mais de 700 vagas,
e contempla a preocupacao de inclus@o social. Como determina a legislacdo. As pessoas com

deficiéncia contam com vagas reservadas em locais estrategicamente posicionados e
elevadores exclusivos;

d) modernidade: as salas de aula, auditérios, setores académicos e administrativos contam com

uma moderna infraestrutura de informatica que permite a interligacao de todos, por
meio de uma Intranet de alta velocidade;

e) seguranca: O campus conta com moderno sistema de monitoramento eletrdnico de seguranca

(CFTV - Circuito Fechado de TV, digital) que, ao lado de toda a equipe de profissionais

altamente qualificados, proporciona tranquilidade a comunidade académica, durante toda a sua
permanéncia na Institui¢éo.

2.2: CONCEITOS E DEFINICOES

A Avaliacdo Institucional representa, no Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educacdo Superior
(SINAES - Lei 10.861/2014), um dos seus componentes.

O objetivo da Autoavaliacdo € o alcance da melhoria da qualidade da Educag&o Superior.
Nessa perspectiva, aprofunda-se a identificacdo dos compromissos e responsabilidades sociais a

serem assumidos pelas IES, tendo em vista a consecucao da sua Misséo.

Diante do advento da Avaliacéo Institucional, apresentam-se duas modalidades:

1 - Avaliacdo Externa — com a participacdo de comissbes indicadas pelo (INEP/MEC),

compostas por avaliadores integrantes da comunidade académica e cientifica que se utilizam de instrumentos
gue classificam padrdes de qualidade e geram relatérios circunstanciado e ainda:

® Questionario Socioeconémico, durante a prova do ENADE (item percepc¢édo da prova)

® Questionario do Estudante — anterior a prova do ENADE
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QUADRO EVOLUTIVO DE CONCEITOS — CURSOS FANAP
Ano Curso CPC ENADE CcC

Administracio

Ciéncias Contabeis 3 2

Direito - -

Logistica

Marketing

Secretariado

Pedagogia

Anélise e Desenvolvimento de Sistemas

Administracdo

Ciéncias Contabeis

Direito

Logistica

Marketing

Secretariado

Engenharia de Produgdo

Gestdo Ambiental -

Gestao Comercial -

Recursos Humanos

Pedagogia 3

Analise e Desenvolvimento de Sistemas 4

Administracio 4
3
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Ciéncias Contabeis
Direito

Gestdo Comercial -
Gestao de Recursos Humanos -
Logistica 4
Marketing

Secretariado

Engenharia de Producéo

Gestdo Ambiental

Direito

Gestao Comercial

Recursos Humanos

Analise e Desenvolvimento de Sistemas
Pedagogia

Fonte: INEP/MEC  Adaptacdo: DIRETORIA ACADEMICA
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2 - Autoavaliacéo — realizada pela Comissao Propria de Avaliagdo — CPA de cada Instituicdo, a partir

das diretrizes e do roteiro da autoavaliagdo da CONAES e Nota Técnica 65 de 2014.

A autoavaliacdo tem por objetivos:

& produzir conhecimentos acerca da Instituicdo (estrutura, gestdo pedagogica, gestdo

administrativa);
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&  discutir os sentidos do conjunto de atividades e finalidades da IES;

@‘

identificar as causas de seus problemas e de suas deficiéncias;

@‘

aumentar a consciéncia pedagoégica e a capacidade profissional do corpo docente e técnico
administrativo;

fortalecer as relacdes de cooperacdo entre os diversos atores institucionais;

tornar mais efetiva a vinculacdo da IES com a comunidade;

avaliar a relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos;

@ ¢ @& @

prestar contas a sociedade.

A autoavaliacdo caracteriza-se pela realizacdo de uma investigacdo/autoestudo que utiliza, como
balizadores, os cinco eixos propostos pelo SINAES que, por sua vez, reinem dez dimensdes. E um processo
ciclico que, a partir da Nota Técnica 65 de 2014, permite a distribuicdo dos cinco eixos pelos trés anos do

ciclo avaliativo.

O processo avaliativo permite a busca de informagfes que constituem conhecimento da realidade

interna, a luz do olhar dos trés segmentos: professores, alunos e servidores técnico-administrativos.

Nesta perspectiva levanta reflexdes acerca do processo pedagdgico, da prestacdo dos servicos
educacionais, da gestdo administrativa, do perfil dos egressos e do papel social da Instituicdo frente ao
compromisso de colaborar para a consecucdo do crescimento e do desenvolvimento socialmente

sustentaveis.

A qualidade do tratamento dado a analise e a sistematizacdo dos seus respectivos resultados,
ganha forca pela sua caracteristica de exercicio coletivo, com o envolvimento de todos, favorecendo a
identificacdo de pontos fortes e fracos, e a elaboracdo de estratégias que permitam a superacdo das

fragilidades, indicadas no plano de melhorias.

A consolidacéo dos dados obtidos se da no Relatério de Autoavaliagdo Institucional, tendo em vista
a promogdo da cultura de autoavaliagdo, gerando subsidios para a avaliagdo externa, para a gestao

pedagodgica e administrativa.

Este ano base de 2018, objeto da avaliacdo da CPA é o primeiro do ciclo avaliativo composto pelos
anos de 2018, 2019 e 2020, portanto, adotando a condi¢do de primeiro RELATORIO PARCIAL, conforme

orientacdo da Nota Técnica n° 65 de 2014.
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2.3: A COMPOSICAO DA CPA — FANAP
A composicdo da CPA-FANAP esté estruturada da seguinte forma:
Nome dos Membros Segmento que Representa
Ailton Ferreira Candido Representante da Sociedade Civil Organizada
Pedro Ademar Santos Inacio Representante dos Discentes

Representante do pessoal Técnico
Administrativo

Coordenadora da CPA- FANAP e
Representante dos Docentes

Aurilia Miranda Silva

Maria Rita Almeida Gonzaga
Fonte: Resolucdo n° 03/2017— FANAP

3. METODOLOGIA

A lei 10.861, de 14 de abril de 2004, instituiu o Sistema de Avaliagdo da Educagédo Superior
(SINAES), com o objetivo de assegurar processo nacional de avaliacdo das instituicdes de educacéo
superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho académico de seus estudantes, nos termos do art. 9°,
VI, VIII e IX, da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, considerando a necessidade de se promover a
melhoria da qualidade desse nivel de ensino no pais.

Nessa perspectiva, busca assegurar a integracdo das dimensfes externas e internas da Avaliacdo
Institucional.

A Faculdade Nossa Senhora Aparecida — FANAP, ao cumprir a Lei do SINAES realizou a
Autoavaliagdo Institucional no periodo de 01 a 30 de novembro de 2018, no Campus Bela Morada,

mobilizando os docentes, discentes e os técnicos administrativos para essa atividade.

No ano de 2018, o primeiro do ciclo avaliativo 2018/2020, a Comissédo Prépria de Avaliagdo FANAP
da fechamento e consolida os dados dos eixos estabelecidos na Nota Técnica n°® 65, utilizando os dados do

instrumento no tocante aos eixos 1, 2 e 3.

Quadro 1: Planejamento da autoavaliacdo CPA-FANAP

CICLO
AVALIATIVO

EIXOS DIMENSOES

1 - Planejamento e Avaliacdo

L 8: Planejamento e Avaliacdo
Institucional

2018 1: Miss&o e Plano de Desenvolvimento

. L Institucional
2 - Desenvolvimento Institucional

3: Responsabilidade Social da Instituic&o.

Entrega em 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a

marcgo 2019 Extens&o
3 - Politicas Académicas

4: Comunicacdo com a Sociedade

10
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3.1: PLANEJAMENTO DA AUTOAVALIAGAO - FANAP / 2018

O Planejamento da CPA, apresentado no documento denominado PLANO DE ACAO — CICLO
2018/2020, de agosto de 2018, foi estruturado contendo as atividades previstas, a definicdo dos objetivos,

cronograma, identificacdo dos responsaveis pelas tarefas, estratégias, metodologia e recursos.

A sensibilizagdo da comunidade académica na elaboracdo da proposta de avaliagdo se deu por
meio de reunifes programadas, obedecendo metodologia estruturada, com dindmicas de grupos e adocédo de
mecanicas de incentivo a participacdo dos diversos segmentos. Foram utilizados formularios especificos para

resgistro de percepcdes e propostas de ajustes e solucdes de fragilidades.

As reunides se deram em periodicidade quinzenal, para viabilizar a sistematizacdo de sugestdes,
demandas e ideias que emanaram dos trés segmentos: alunos, professores e funcionérios técnico

administrativo, tendo em vista a definicdo dos temas prioritarios para a autoavaliagdo de 2018 da FANAP.

Este relatério descreve e analisa a participacao dos diversos atores e os dados colhidos por meio dos
instrumentos elaborados para essa finalidade.

O contraponto estabelecido entre os dados emanados da pesquisa e aqueles que compdem o
cenério institucional possibilitou a identificagdo das potencialidades e fragilidades que emergem do cotidiano

das a¢Bes administrativas e didatico pedagogicas.

3.1.1: ETAPAS DA AUTOAVALIACAO

O processo de autoavaliacdo da FANAP foi desenvolvido em trés etapas, conforme sugerido no

documento do INEP: “Orienta¢des Gerais para o Roteiro da Autoavaliagéo das Instituigdes”.

A primeira etapa consiste na Preparacdo do Projeto de Autoavaliagdo, a segunda no seu

Desenvolvimento e a terceira ha Consolidacao.

12 Etapa: Preparacéo
® Constituicdo da CPA

Em atendimento ao disposto no artigo 11 da Lei n°® 10.861/2004, a FANAP constituiu a Comissédo
Prépria de Avaliacdo — CPA, com as atribuicbes de conducdo dos processos de avaliagcdo internos, de

sistematizacéo e de prestacdo das informacdes solicitadas pelo INEP.

A CPA é, portanto, o 6rgdo responsavel pela implantacao e pelo desenvolvimento da autoavaliagédo

da FANAP. Possui autonomia em relacdo aos 6rgaos colegiados existentes na Instituicao.

11
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Na sua composicdo, a CPA conta com a participacdo de representantes de todos os segmentos da
comunidade académica (docente, discente e técnico-administrativo) e, também, da sociedade civil
organizada, estando vedada a existéncia de maioria absoluta, por parte de qualquer um dos segmentos
representados.

As definicdbes quanto a quantidade de membros, forma de composicdo, duracdo do mandato,
dinamica de funcionamento e modo de organizacdo da CPA foram objeto de regulamentacdo propria,
aprovada pelo Conselho Superior (CoSup).

Os representantes foram escolhidos entre pessoas capazes de assumir a responsabilidade pelo
desenvolvimento de todas as acdes previstas no processo avaliativo. Para assegurar sua legitimidade junto a
comunidade académica, no processo de escolha dos seus membros foram consultados os agentes
participantes do processo e definidos conforme item 2.3 — A COMPOSICAO DA CPA — FANAP, deste

relatorio.

® Planejamento

ApOs a constituicdo da CPA, foi iniciada a fase de planejamento do Projeto de Autoavaliacéo,
constante no Plano de Desenvolvimento Institucional-PDI 2013-2017 da instituiciAo, que compreende a
definicdo de objetivos, estratégias, metodologia, recursos e calendario das agfes avaliativas. O calendario
contempla os prazos para execucdo das a¢bes principais e datas de eventos (reunides, semindarios etc.),

observando, igualmente, os prazos estabelecidos pela Portaria MEC n° 2.051/04, que regulamenta o SINAES.

O planejamento, discutido com a comunidade académica, leva em conta as caracteristicas da
Instituicdo e seu porte.

® Sensibilizagéo
A FANAP buscou no processo de autoavaliagdo, a sensibilizagdo e o envolvimento da comunidade

académica na construcé@o da proposta avaliativa, por meio da realizagdo de reunides, palestras, seminarios e
outros meios de interlocucéo.

A sensibilizacdo tem carater permanente, sendo realizada tanto hos momentos iniciais, quanto na
continuidade das acdes avaliativas, pois sempre havera novos elementos iniciando sua participacdo no

processo: sejam estudantes, sejam membros do corpo docente ou técnico-administrativo.

A FANAP buscou, ainda, obter a mais ampla e efetiva participacdo de todos os segmentos da
comunidade interna e, também, a colaboragdo de membros externos, como ex-alunos e representantes dos

setores sociais mais diretamente envolvidos com a Instituic&o.

22 Etapa: Desenvolvimento

No desenvolvimento do processo de autoavaliagdo procurou-se assegurar a coeréncia entre as acdes
planejadas e as metodologias adotadas, a articulagdo entre os participantes e a observancia aos prazos.
Nesta etapa foram desenvolvidas as seguintes atividades:

12
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® Realizacao de reunifes ou debates de sensibilizacao;
Sistematizacdo de demandas/ideias/sugestdes oriundas dessas reunifes, com adocdo de
instrumentos especificos para estimular anotag6es dos pontos especificos por dimensao;

® Construcdo de instrumentos para coleta de dados: entrevistas, questionarios, grupos focais e

outros;

Definicdo da metodologia de analise e interpretacéo dos dados;

Definicdo do formato do relatério de autoavaliagéao;

Implementacéo dos procedimentos de coleta e de analise das informacdes;

Elaboracéo de relatérios;

¢ @ @ @e @

Organizacdo e discussdao dos resultados com a comunidade académica e publicacdo das

experiéncias.

32 Etapa: Consolidacéo

Elaboracéo, divulgagdo e analise do relatdrio. Contempla, também, a realizacdo de um balancgo critico
do processo avaliativo e de seus resultados, em termos da melhoria da qualidade da Instituicdo. O relatdrio

expressa o resultado do processo de discusséo, de andlise e de interpretacdo dos dados.

Os destinatéarios do relatério séo os membros da comunidade académica, os avaliadores externos e a
sociedade. Considerando essa diversidade de leitores, sdo fundamentais a clareza na comunicacdo das
informacdes e o carater analitico e interpretativo dos resultados obtidos. Além disso, o relatério apresenta
sugestbes para acdes de natureza administrativa, politica, pedagoégica e técnico-cientifica a serem

implementadas.

A divulgacéo, como continuidade do processo de autoavaliagcdo, oportunizard a apresentacao publica
e a discussédo dos resultados alcancados nas etapas anteriores. Para tanto, poderdo ser utilizados diversos
meios, tais como: reunides, documentos informativos (impressos e eletrdnicos), seminarios e outros. A
divulgacao propicia, ainda, oportunidades para que as a¢fes concretas oriundas dos resultados do processo

avaliativo sejam tornadas publicas as comunidades interna e externa.

Ao final do processo de autoavaliagio torna-se necessaria uma reflexdo, visando a sua continuidade.
Assim, uma andlise das estratégias utilizadas, das dificuldades e dos avancgos apresentados permite planejar
acOes futuras. O balanco critico permite a revisdo do Projeto de Autoavaliagdo, assim como, o re-
planejamento das atividades para a continuidade do processo de avaliagao.

Desse modo, o processo de avaliagdo proporciona ndo s6 o auto-conhecimento institucional, o que
em si € de grande valor para a Instituicdo, como é um balizador da avaliacdo externa, prevista no SINAES
como a proxima etapa da avaliacéo institucional.

3.2: DESCRICAO DOS SEGMENTOS

A proposta de avaliagéo idealizada, fundamenta-se em uma metodologia em que o desempenho da

Instituicdo é analisado sob a ética de diferentes segmentos avaliadores. O processo de avaliagdo envolveu
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todo o corpo discente do primeiro periodo ao Ultimo de todos os cursos. Todo corpo funcional da instituicéo,
como dirigentes, coordenadores, docentes e técnicos administrativos. O processo permitiu que todos os

segmentos avaliassem os demais e se autoavaliassem.

3.3: DESCRICAO DOS INSTRUMENTOS

Os instrumentos desenvolvidos foram compostos por 03 (irés) questionarios disponibilizados
eletronicamente e direcionado, especificamente, para os discentes (Anexo 1), docentes (Anexo Il) e técnico
administrativos (Anexo lll), e aplicados obedecendo a mesma formatacdo durante os 3 anos do ciclo

avaliativo.

Quanto ao processo avaliativo pontual, aplicado por meio de formulario ao discente, por meio
eletrénico, no website da Instituicdo, apresenta a seguinte sistematica:

a) os equipamentos disponibilizados na biblioteca e os laboratérios de informatica foram reservados
para que os académicos, organizados em grupos, pudessem responder aos questionarios, os faltosos
poderiam responder aos questionarios de qualquer local em que houvesse conexdo com a web. Para tanto,
foram colocadas mensagens, no website da IES, cartazes nos murais lembrando-os da importancia da

Avaliacao Institucional.

b) os formularios avaliativos, disponibilizados no Portal do Aluno continham questfes de mdultipla
escolha, com as alternativas: Sempre, Varias vezes, Algumas vezes, Raramente, Nunca e Nulo. O(A)
avaliador(a) poderia marcar somente uma das alternativas que, depois de respondida, deveria ser gravada
enviada on-line. Complementarmente, havia espa¢o para avaliacdo discursiva que poderia versar sobre

qualquer tema/assunto considerado relevante pelo académico.

c) as questdes tinham por objetivo avaliar o curso, a sua coordenacgéo e a infraestrutura académica e
os pares docente/disciplina. Finalmente, o estudante realiza um processo de autoavaliacdo, por meio de
guestdes objetivas. Junto aos docentes, a avaliacdo pontual envolveu o seguinte mecanismo: recebimento de
formulario avaliativo virtual, constando de questdes objetivas e discursivas, com o intuito de avaliar a
infraestrutura da instituicdo, os docentes (sob a forma de avaliagdo das turmas nas quais o docente ministra

disciplinas) e, finalmente, a autoavaliacéo;

3.4: DESCRICAO DAS TECNICAS UTILIZADAS PARA ANALISE DOS DADOS

Foi utilizada a metodologia de participacdo integrada das areas administrativas e académicas, que
apos a tabulacao, se reuniram para analise dos dados quantitativos, isoladamente, por segmento, em relagéo
a cada dimenséo e por fim, cruzando os dados entre segmentos, proporcionando uma visualizacdo em forma
de estudo de caso. O mesmo tratamento foi dado as analises qualitativas das questdes subjetivas e abertas a

sugestdes. Dessa forma, foram priorizadas as andlises das situagdes ambientais favoraveis e desfavoraveis,
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para assim, determinarmos as nossas potencialidades e fragilidades. Foram identificados os acertos a serem

ampliados e os desafios a serem superados, apontando as solucdes e responsabilidades para o
aprimoramento das nossas atividades administrativas, académicas e sociais. Para efeito de avaliagdo das

respostas e consequente interpretacéo, foram estabelecidos os pesos abaixo para cada alternativa:

Para efeito de avaliagdo das respostas e consequente interpretacdo dos dados referentes aos
Docentes e Discentes, foram estabelecidas as alternativas de respostas abaixo (quadro 1), baseadas no ciclo
de realizacéo efetiva temporal, uma vez que optou-se por avaliar se os procedimentos, acdes e atividades
pertinentes a cada segmento académico estavam sendo efetivamente realizadas, como descrito no item 3.3 —

b, deste relatorio.

Para o segmento de Técnicos Administrativos a avaliacdo das respostas e consequente interpretacao
dos dados, foram estabelecidas alternativas baseadas na qualificacdo das suas percep¢des em relacdo aos

temas abordados, conforme quadro 2.

Quadro 1

Alternativas — Docentes e Discentes

Sempre

Varias vezes

Algumas vezes

Raramente

Nunca

Nulo

Quadro 2

Alternativas — Técnicos

Administrativos

Otimo 9-10
Bom 7-8
Regular 5-6
Fraco 3-4
Insuficiente 1-2
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Apé6s a tabulacdo dos dados, os resultados foram agrupados e ponderados, buscando o melhor

Quadro 3
Classificacao

Altamente

satisfatorio

Alternativas

Sempre + Varias vezes

% repostas
>=75%

Satisfatorio

Sempre + Vérias vezes

Entre 50% e 75%

Regular

Sempre + Varias vezes

Nunca + Raramente

Nenhum dos dois

for maior que 50%

Insatisfatoério

Nunca + Raramente

Entre 50% e 75%

Altamente

Insatisfatoério

Nunca + Raramente

>=75%

Quadro 4
Classificacao

Altamente satisfatorio

Alternativas

Otimo + Bom

% repostas
>=75%

Satisfatorio

Otimo + Bom

Entre 50% e 75%

Regular

Muito Bom + Bom

Fraco + Insuficiente

Nenhum dos dois

for maior que 50%

Insatisfatoério

Fraco + Insuficiente

Entre 50% e 75%

Altamente

insatisfatorio

Fraco + Insuficiente

>=75%

entendimento das percepcfes de fragilidades e potencialidades. Portanto, para as analises de classificacdo
dos resultados foram usados os seguintes critérios: Quadro 3, para Docentes e Discentes; Quadro 4, para 0s
Técnicos Administrativos.
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3.5: ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELA CPA

As reunides da CPA tiveram periodicidade mensal, sedo as etapas do processo de autoavaliacao
desenvolvido no periodo de abril de 2018 a marco de 2019.

Quadro 2: Cronograma da CPA FANAP

Reunides oficiais da CPA X X
Reunides extra-oficiais X | X | X |x X | X |X X | X
PRIMEIRA FASE:

Divulgacgéo do processo avaliativo 2017 X | X | X

Divulgacgéo do processo avaliativo 2018 X | X

Reunides com as Coordenadorias de Curso X X | X
para apresentacdo dos resultados para os
encaminhamentos necessarios

SEGUNDA FASE: Preparacgéo

Planejamento para avaliacdo 2018 X | X |X

Sensibilizacdo X | X X | X

Levantamentos sobre técnicos e legais X | X |X

TERCEIRA FASE: Desenvolvimento

Elaboracéo dos instrumentos de coleta de X | X |X
dados
Apresentacdo dos instrumentos avaliativos X

Avaliacdo pelos Discentes X

Avaliacdo pelos Docentes X

Avaliacéo pelo Corpo Administrativo X

Tabulagdo, Sinteses e apresentacdo dos X | X
resultados
QUARTA FASE: Consolidacao

Elaboracéo e encaminhamento do Relatério X
Final
QUINTA FASE: Acompanhamento

Acompanhamento pela CPA X | X | X [ X | X | X |[X |[X |[X |X |[X |[X |X

Fonte: Comisséo de Avaliacdo — FANAP
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4. DESENVOLVIMENTO

A CPA-FANAP concebe o processo de autoavaliagdo institucional a partir de uma perspectiva quanti-
qualitativa, continua, participativa e diagnéstica, que contribua, efetivamente, para reflexdo/acdo sobre os
contextos formativos da IES.

Dessa forma, a opgéo por apresentar um relatério anual externa o ideario institucional de busca pela
continuidade e articulacdo plena entre os apontamentos resultantes dos dados da avaliacdo e do

planejamento, projetos e agdes.

Obedecendo ao disposto na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 65, e intitulada “Roteiro para
Relatério de Autoavaliagédo Institucional” datado de 9 de outubro de 2014, a CPA-FANAP adotou o seguinte
cronograma para o Ciclo Avaliativo 2018-2020, e os resultados obtidos para cada uma dos 3 (trés) eixos

indicados, evidenciando-se as suas evolu¢des ao longo do ciclo, como sugere o referido documento:

Quadro 1: Planejamento da autoavaliagéo Ciclo 2018/2020

CICLO ~
EIXOS DIMENSOES
AVALIATIVO
1 - Planejamento e . . o
2018 Avaliago Institucional 8: Planejamento e Avalia¢édo
i 1: Miss&o e Plano de Desenvolvimento
2 - Desenvolvimento Institucional
Institucional

3: Responsabilidade Social da Instituigao.
Entrega em 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a

marco 2019 3 - Politicas Académicas Extenséo
4: Comunicagdo com a Sociedade

9: Politica de Atendimento aos Discentes

2019

5: Politicas de Pessoal

4 - Politicas de Gestéo : o
6: Organizacdo e Gestéo da Instituicdo

Entrega em 10: Sustentabilidade Financeira
marcgo 2020 n
5 - Infraestrutura Fisica 7: Infraestrutura Fisica
2020
Todos os Eixos Todas as Dimensdes

Entrega em
marc¢o 2021

4.1: EIXO 1 — Planejamento e Avaliacao Institucional

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliagao

Atenta ao objetivo da Dimensdo 8 de avaliar o planejamento e os modelos de avaliacdo por nés

desenvolvidas, especialmente em relacdo aos conhecimentos sobre 0s processos, resultados da
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Autoavaliacdo institucional. A FANAP utiliza o planejamento como ferramenta de Gestdo e a Avaliacdo

Institucional como instrumento de identificac@o das potencialidades e fragilidades institucionais.

Esses dados subsidiam a elaboragdo do Plano de Melhorias que tem como objetivo principal a
viabilizacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional e a superacao das fragilidades identificadas, apoiando

a elaboracdo de normas, projetos, regulamentos institucionais e relatérios de autoavaliacao.

A eficacia da Autoavaliacdo Institucional pressupfe a conscientizagdo dos membros da comunidade
interna, no que tange ao envolvimento com o processo como um todo e com os resultados que devem refletir,

com fidedignidade, o cenario administrativo e didatico-pedagdgico.

Segmentos pesquisados por ano de avaliagdo

DOCENTE

90
30
70
60
50
40
30
20
10

PREVISTO REALZADO

Fonte: Comisséo de Avaliagéo - FANAP

DISCENTE

1726

g

PREVISTO REALIZADO

Fonte: Comisséo de Avaliacdo - FANAP
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TECNICOS

25

20 -

10

PREVISTO REALIZADO

Fonte: Comisséo de Avaliagéo - FANAP

Com indice de 96,92% a participacdo dos membros da comunidade académica, como no ultimo ciclo,
se aproximou da definicdo de censo. Quanto aos demais segmentos, embora os indices tenham sido inferior
aos discentes, percebermos uma manutengdo importante nos indices de envolvimento em 2018, com os

Docentes atingindo 87,80% e os Técnicos Administrativos 86,67%.

Ha de se notar ainda, pelo envolvimento percebido através do volume de manifestacdes através de
guestdes discursivas, que a articulagéo entre avaliagcao, planejamento e processo de tomada de decisdes tem
tornado possivel a avaliagdo institucional como instrumento de consolidagédo, ajustes, adequacdes e

mudancas.

4.2: EIXO 2 - Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

MISSAO FANAP

"Nossa missédo é desenvolver a Educac¢do Superior, com qualidade, formando
profissionais criativos, criticos e reflexivos, aptos a insercdo no mercado de trabalho
e a efetiva participacdo no crescimento e no desenvolvimento socialmente
sustentaveis do Estado de Goias, de seus municipios e do pais, tendo em vista a
construcdo da plena cidadania”.
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Segmentos Pesquisados

Docente

Discente

Para vocé, a misséo da FANAP Para vocé, a missdo da FANAP

atende aos propdsitos mencionados:

atende aos propésitos mencionados:

2,78%
1,39% \ 2,78%

7,22%

H Sempre

W Vdrias vezes
1 Algumas vezes
H Raramente

W Nunca

4,72%

m Sempre

W Vdrias vezes
 Algumas vezes
M Raramente

M Nunca

Fonte: Questionario de avaliago institucional 2018.

Técnico Administrativo

Para vocé a missdo da FANAP é:

0,00%
3,85%

= Otimo
mBom

m Regular
= Fraco

m Insuficiente

Fonte: Questionario de avaliacéo institucional 2018

Como podemos perceber, nos graficos acima, no grupo de docentes (61,11%) consideram que a

Missdo da FANAP atende aos propésitos mencionados e 30,56% (varias vezes), totalizando 91,67%

(altamente favoravel), indicando um acréscimo de mais de 5,5% em relagédo a 2017.

Na visdo dos discentes 34,32% consideram que a Missdo FANAP atende sempre aos propositos

mencionados e 27,73% (varias vezes) totalizando 62,05%. Menos 1,11% no mesmo periodo.
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Na visdo dos funcionarios técnico-administrativos (34,62%) consideram a Missdo 6tima e 61,54%
entendem que é boa, totalizando 96,16%, indicando um indice altamente satisfatério. Menos 1,46%
comparando com 2017.

Os dados aqui apresentados indicam que a Misséo Institucional € bem conhecida e valorizada no
ambito da comunidade académica, de forma altamente satisfatéria entre os Docentes e Técnicos
administrativos, e satisfatdria entre os Discentes, configurando a priori, uma fragilidade, vez que se trata do
nosso publico fim. Necessitando, portanto, de acdes especificas de sensibilizacdo e revisdo das acles

anteriores, uma vez que diversas acdes de comunicacdo da mesma foram realizadas em 2018.

Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

Avaliar a responsabilidade social da Instituicdo, especialmente no que se refere a sua contribuicao

em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social é processo imperativo e constante.

A FANAP reconhece que o desenvolvimento de préticas sociais, aliado as préticas pedagdgicas,

configura-se como a melhor estratégia para fomentar a formacédo de profissionais socialmente responsaveis.
Analisando o gréafico abaixo, percebe-se que os indices atingidos mantém-se em niveis

satisfatdrios, conforme tabela de classificacdo de resultados, porém percebe-se a necessidade de maior
incremento de a¢fes ao longo do atual ciclo.

Atividades Complementares

Tem incentivo dos docentes para
participacdo em Atividades = Sempre
Complementares (congressos, 19%

... . . M Varias
seminarios, palestras, visitas
técni to)- vezes
écnicas etc): | s
vezes

Tem incentivo da coordenagdo do

. . ~ m Raramen
curso, para participagdo em -
estagio, extensdo, visitas técnicas 2% B Nunca

etc:

= Nulo

0,00% 10,00% 2000% 3000% 4000% 50,00% 60,00% 70,00% 50,00% S90,00% 100,00%

Fonte: Questionario de avaliac¢ao institucional 2018.

O binbmio dimensao académica-compromisso social consolida-se a partir das possibilidades de
vivéncias dos alunos na realidade social, nas reflexdes decorrentes do contraponto estabelecido entre o

objeto de estudo de cada curso e os desafios propostos pela sociedade.
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A instituicao busca a construcdo de um quadro de referéncia para as areas onde atua, com pratica
de ensino centrada numa perspectiva humanistica, que entende e traduz as necessidades de individuos,
grupos sociais e comunidades. O graduado pela FANAP tem a consciéncia da responsabilidade social, com

sélido embasamento moral e ético.

Nessa perspectiva, a Faculdade Nossa Senhora Aparecida reafirma a sua politica de

responsabilidade social. No periodo se destacaram os seguintes projetos abertos ao publico externo:

® Marco —2018: Il Ciclo de Palestras da FANAP

Realizada no dia 13 de marco, nos periodos matutino e noturno, o Ill Ciclo de Palestras do curso
de Direito, com abordagem de temas referentes ao dia Internacional da Mulher. Embora associado a flores
e elogios, sua origem esta relacionada a décadas de luta das mulheres por direitos e melhores condi¢des
de trabalho e de vida. Nessa 6tica foram trazidos ao debate temas que estdo pautados de forma cotidiana
na sociedade brasileira.

® Abril — 2018: Sessdo do Conselho Penitenciario do Estado de Goias (DI)

O auditorio da FANAP foi cenario de sessdo do Conselho Penitenciério, atividade que vem se
tornando tradicdo de Préatica Juridica do curso de Direito e representa reforco significativo para os
académicos sobre o conhecimento da execucéo penal.

O Colegiado, formado por 11 conselheiros titulares e 11 suplentes, é composto por membros do
Ministério Publico Federal, Ministério Piblico Estadual, Defensoria Publica da Unido, OAB, instituicdes de
ensino superior e sociedade civil.

Durante o evento, foi feita uma explanacdo sobre as atribuicdes do Conselho, além da
apresentacdo de pareceres em processos enviados pelas varas da execucdo penal sobre pedidos de

beneficios de Indulto e Comutacdo de Pena apresentados pelos apenados.
® Abril —2018: Do Lixo para o Luxo (RH)

Os alunos do segundo periodo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos na disciplina Formac&o de Recursos Humanos e Educacdo Ambiental, ministrada pela Prof2
Ana Paula Carvalho e sob a coordenacdo da Prof.2 Mestra Maria Rita Almeida Gonzaga, buscou mostrar a
importancia da Educacdo Ambiental, enfatizando a formacdo de valores e também a compreenséo da
relevancia de atitudes cidadas para todo o corpo académico da Faculdade Nossa Senhora Aparecida. Foi
mais uma forma de aprendizagem e desenvolvimento através de atividades de constru¢do. Nesse sentido,

explorou-se materiais reciclaveis que iriam para o lixo e poderiam causar danos ao meio ambiente
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Realizado nos dias 8 e 9 de maio de 2018, nos periodos matutino e noturno. O evento esta na sua
sétima versdo, realizado desde o ano de 2012. A Programacéao envolveu atividades cientificas (palestras,
cursos, posteres e minicursos), atividades ludicas com as criangas e a atividade empreendedora com a
participacdo de alunos e da comunidade externa. Essa integracdo de todos os cursos da FANAP ainda
contemplou a participacao efetiva da familia dos alunos e colaboradores da FANAP e da comunidade

externa.
® Maio — 2018: FANATECH (RH e DS)

Aconteceu nos dias 16 e 17 de maio o | FANATECH do Curso Tecnologia em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas da FANAP de forma integrada com o curso de Recursos Humanos. Essa é

mais uma acdo da FANAP que viabiliza e motiva a participacdo da comunidade na Instituicao.
% Setembro —2018: Jornada de AD, CG e LG

No dia 10 de setembro de 2018, foi realizada a Jornada Integrada dos Cursos de
Administracdo, Gestdo Comercial e Logistica. Os objetivos da Jornada Integrada sdo: comemorar o Dia do

Administrador e Integrar académicos de varios periodos dos cursos que envolvem a gestéo.
® Outubro —2018: Responsabilidade Social

A FANAP realizou mais um evento de sucesso em prol da cidadania.
No dia 06 de outubro de 2018, sabado, a Faculdade Nossa Senhora Aparecida — FANAP realizou o
Encontro da Responsabilidade Social. A FANAP agradece a comunidade, parceiros, colaboradores, alunos,

professores e coordenadores pelo sucesso do Encontro da Responsabilidade Social.
® OQutubro —2018: FANATECH (RH e DS)

Entre os dias 17 a 19 de outubro de 2018, aconteceu nha Faculdade Nossa Senhora Aparecida o Il
FANATECH evento que integrou os Cursos de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas e
Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos. Essa é mais uma acdo da FANAP que viabiliza e motiva a

participacdo dos egressos na Instituicao.
® Outubro — 2018: Simposio de Ciéncias Contabeis

Nos dias 23 e 24 de Outubro de 2018, aconteceu no Auditério da FANAP, o Simpdsio de
Ciéncias Contabeis com o tema: A importancia da Contabilidade nas Empresas. O evento contou com a
participagdo dos alunos de todos os periodos de do curso de Ciéncias Contabeis, juntamente com a

coordenacéo académica e o Diretor Académico da Instituicdo.
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% Novembro —2018: Do Lixo para o Luxo (RH)

Realizado no dia 08 de novembro, o evento foi mais um projeto de sucesso. Buscou-se mostrar a
importancia da Educagdo Ambiental, enfatizando a formagdo de valores e também a compreenséo da
relevancia de atitudes cidadés para todo o corpo académico da Faculdade Nossa Senhora Aparecida. Foi
mais uma forma de aprendizagem e desenvolvimento através de atividades de construcdo. Visitaram o

evento a comunidade, varios académicos, professores e os diretores da Instituicao.

® Novembro —2018: Projeto Plano de Nego6cio

Aconteceu dia 13 de novembro de 2018, o Projeto - Feira de Empreendedores da FANAP,
sob orientacdo da Prof.2 M2 Maria Aparecida dos Reis Rachid, com apoio da coordenadora de curso, Prof.2
M2 Maria Rita Almeida Gonzaga que tem por objetivo oferecer ao aluno a oportunidade de desenvolver um

plano de negdcios que lhe possibilite colocar em prética suas ideias empreendedoras

% Dezembro —2018: Mostra Cultural: Aparecida de Goiania: Conhecer para pertencer.

NO dia 05 de dezembro de 2018, na Faculdade Nossa Senhora Aparecida, aconteceu a Mostra

Cultural “Aparecida de Goiania: Conhecer para Pertencer.

O objetivo principal do projeto foi refletir sobre a importédncia do Patrim6nio Cultural para a
sociedade. Afinal, acredita-se que a Educacao Patrimonial traz consigo reflexdes que perpassam a pratica e
a teoria, além de proporcionar aos alunos o contato com a expressdo da cultura material e imaterial de

Aparecida de Goiania, com a seguinte programagcao.

e Palestra “A preservagdo do Patrimoénio Cultural”’, ministrada por Azenaide Lopes Pereira,
Especialista em Patrimdnio, Direitos Culturais e Cidadania, destacando exemplos de
patriménios culturais de Goiania e de Aparecida de Goiania.

e Apresentacdo da Folia de Reis do Grupo Cultural Associagdo Cultural Caminhos da Fé
Capitdo Orlando Brito, oportunizando a comunidade dessa instituicdo a aproximacao e a
vivéncia com os detentores de um dos bens culturais de nossa sociedade.

e Exposicao cultural das pesquisas das alunas do Curso de Pedagogia sobre a histéria de

Aparecida de Goiania e sua expressao cultural (material e imaterial).

Foi uma 6tima oportunidade para a promogéo e a divulgagdo de ag8es que fortalecam as tradiges
e a memoria do povo goiano, em especial, o conhecimento do Patrimdénio Cultural com énfase nas

caracteristicas local e nacional.
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Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

DISCIPLINAS - Avaliacao dos docentes e disciplinas pelos discentes

DISCIPLINAS

1- O docente disponibilzou o plano de ensino no inicio do semestre:

2 -0 plano de ensino da disciplina foi cumprido |
critérios de avalisgdo, blblxgraﬁa}

3- A bil fia facilitou a aprendi
4- A discipling teve superposicao de conte Udo com outra ja cursada no mesmo curso:

5- Avelocidade com que o contetdo foi ministrado € adequada:

6- A quantidade de exemplos e exercicios praticosfoi adequada para o dominio do
assunto (para a aprendizagem):

7 - As questdes das provas foram coerentes com o conte ido ministrado:
B- Os resultados das avaliagtes foram utilizados para melhorar a compreensgo do

53,30%

46,26%

5,30% 10,07%

conteldo: 47,99%
9- Os crité rios utilizados nas avaliagbes foram esclarecidos (pontuag 8o, numero de 379
questdes etc): 51,37%
0% 10% 20% 30% 40% 50%
m Sempre m Vérias vezes m Algumas vezes ® Raramente

8,99%
12,62% [7.73%

60% 70% 80%

® Nunca

= Nulo

Fonte: Questionario de avaliagdo institucional 2018.

METODOLOGIA - Avaliacdo dos docentes e metodologias pelos discentes

METODOLOGIA

1- Na apresentacso dosconteldos, o docente € claro e evidencia dominio do contelido da
disciplina:

2 -0 docente demonstra planejamento e preparagio parasuas aulas

3 - O docente demonstra estar com seus conhecime ntos atualizados:

4 - O docente desenvolve um trabalho integrado com outras disciplinas afins do curriculo do
curso:
5 - Durante o desenvolvimento, o docente da disciplina propde formas alternativas de
trabalho em sala de aula:

6- O docente faz relagdo entre o conte ido aprendido e o seu cotidiano (aplicacbes praticas):

7 - Odocente utiliza, adequad ite, o tempo disponivel paraaaula (inicioe término):

8- Odocente & disponivel e acessivel para o atendimento aos alunos em sala de aulae fora
do horzrio de aula:

9- O docente € assiduo e pontual:

10- O docente ince ntiva a realizagBo de pesquisase uso da biblioteca:

M Sempre W Varias vezes

1 Algumas vezes

12,779 7,97“6

B Raramente B Nunca

0% 1(7%2()%3()%4(7%5(7566()%7(?%8@69%100%

© Nulo

Fonte: Questionario de avaliagdo institucional 2018.
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Na média geral o quesito “Disciplinas” atingiu indice de 63,54%, o que a classifica como

satisfatorias. A mesma classificagao foi atribuida ao quesito “Metodologia” com 63,10%.

Entende-se que a FANAP busca cumprir com o previsto em seu projeto pedagdgico, conforme os
niveis satisfatérios em todos os aspectos pesquisados. No entanto, ainda é preciso esfor¢co para
alcancar o nivel altamente satisfatério e apontamos no item 5 as principais percepcdes e sugestdes

para de melhoria para esta dimensao.

Dimenséo 4: Comunicacdo com a Sociedade

A FANAP divulga, perante a comunidade em geral, os projetos e producbes académicas

desenvolvidos pelos docentes?

A FANAP divulga, perante a comunidade
em geral, os projetos e produgoes
académicas desenvolvidos pelos

docentes:

0,00%
4,17%

8,33% W Sempre
9,72% M Varias vezes
45,33% 1 Algumas vezes

B Raramente

31,94%
m Nunca

I Nulo

Fonte: Questionario de avalia¢do institucional 2018.

A FANAP utiliza como mecanismos de comunica¢do interna e com a comunidade, meios de
comunicacdo como imprensa escrita e televisiva, e no meio académico as revistas, folders, murais,
seminarios, oficinas, semanas cientificas, dentre outros que 0 mercado e a for¢a interna nos disponibilizam,
sobretudo site e portal do aluno pela rapidez, facilidade e seguranga, e percebido pelos docentes como
altamente satisfatério (77,77%), apresentando uma evolucdo 6,49% em relacdo a 2017. O que indica o

acerto do trabalho desenvolvido.
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Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Avaliacé@o do envolvimento da instituicdo, realizada pelo discente:

INSTITUICAO 38,18%

1-Para vocé, a missdo da FANAP atende aos propdsitos - »
mencionados: 3%

2 -Tem incentivo dos docentes para participacdo em :

L S 45,57% 21,99% 1540% 625%  619%
Atividades Complementares (congressos, seminarios,...

' ' | | ' | |

35,85% ; 17,73%  1051%  903% 608%

! /' ! [ | | |

591%
36,99% 24,43% 17,16% | 7,78% 7,73%

3-Tem incentivo da coordenacdo do curso, para participagdo
em estagio, extensdo, visitas técnicas etc:

4-0 papel desempenhado pela coordenagdo do curso tem
contribuido para o atingimento dos objetivos do curso:

T T T T T T
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N Sempre W Varias vezes 1 Algumas vezes M Raramente W Nunca 1 Nulo

Fonte: Questionario de avaliagdo institucional 2018

Avaliacdo da Infraestrutura destinada ao atendimento, realizada pelo discente:

INFRAESTRUTURA 39,67% 22 16,85% 6706 | 612
1- Ainfraestrutura oferecida é adequada: 28,75% Z 12,33%

2-Afinfraestrutura permite acessibilidade as pessoas com deficiéncia:
3 -0 pessoal técnico administrativo & suficiente para o bom funcionamento da Instituico:

4- A Instituigdo oferece acesso & rede de comunicagio cientifica (Internet):

5 - As instalagBes que vocé utiliza, tais como: laboratdrios e/ou oficinas necessérios &
integralizagdo da matriz curricular, so adequadas:

6 - A lanchonete apresenta condigdes necessérias ao seu atendimento:

7 -0 material bibliografico complementar da biblioteca, destinado & consulta e pesquisa
(pericdices, revistas etc), atende & demanda:

8 -0 hordrio de funcionamento da Central de Atendimento atende &s suas necessidades:
9 -0 horério de funcionamento da Tesouraria atende &s suas necessidades:

10 - O horario de funcionamento da Biblioteca atende s suas necessidades:

12,16%  511%415% 636%
11 - Asinformagtes disponibilizadas no “Site da FANAP” atendem s necessidades do corpo 1256% ’ st 46 ao
1207 4, 1h 6,31% 5 60

discente:

12 - Os laboratérios atendem as necessidades das disciplinas:

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 10% 80% 90%  100%

M Sempre W Varias vezes 11 Algumas vezes M Raramente B Nunca 1 Nulo

Fonte: Questionario de avaliagdo institucional 2018.

A politica de atendimento ao discente implementada, representada pelos quesitos “ envolvimento
da Instituicdo e pela Infraestrutura” destinadas ao atendimento ao discentes, embora apresentando indice
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satisfatorio de 61,82% e 62,40%, respectivamente, e mesmo estando na mesma faixa de 2017, sugere

atencao especial, uma vez que a maioria das questfes que representam os critérios acima, apresentaram

guedas em sua avaliagOes.

5. Andlise dos dados, informacdes e acdes previstas

Autoavaliacdo Institucional constitui-se no momento em que se analisa as potencialidades e as

fragilidades, a partir da percepcdo da comunidade académica.

Apés a andlise dos dados e tendo em vista o alcance de melhorias dos resultados, a comissédo

levantou questBes no que tange as potencialidades e as fragilidades.

As principais fragilidades que aparecem nos resultados dos questionarios da Avaliacdo Institucional

aplicados aos docentes, técnico administrativos e discentes da FANAP, sdo acompanhadas de sugestfes

de melhorias a serem implantadas.

Seguem as principais fragilidades, identificadas e as atividades (melhorias) propostas:

EIXO 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacao

melhoria.

Administrativa

Fragilidade Responséavel Atividades (Melhorias)
e Docentes reticentes a aceitar | Direcdo Geral, | ¢ Propor capacitacdo docente, para
A CPA, .
resultados da aviacdo como Direcio, conhecimento da CPA, sua
oportunidade para reflexdo e Coordenacao importacdo na gestdo da IES e no
Académica e

apromoramento geral.

e Morosidade e complexidade do
sistema de tratamento dos dados,
sobretudo na obtencéo de relatérios
que demonstram os indicadores de

desempenho do corpo docente.

CPA,
Direcéo
Académica,,
Coordenacao
Académica e
Administrativa

¢ Solicitado avaliagdo da mantenedora

para  atualizacdo do  sistema
académico, de maneira a melhorar a
obtencado dos dados para composicao

dos indicadores.

EIXO 2: Desenvolvimento Institucional

Dimenséao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

processos internos.

Administrativa

Fragilidade Responséavel Atividades (Melhorias)
. Baixa percepcéo do e Promover a divulgacdo dos
i idori L resultados, bem como da
sistema de Ouvidoria pelos Direcio
discentes e sua importancia Académica, importancia dos procedimentos da
Coordenacao . )
como base sélida melhoria dos Acadamica e Ouvidoria, ressaltando os tipos de

aasunto pertinentes a este sistema.
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) ) e Ampliacdo dos eventos que
. Baixo envolvimento com as Diret
retores promovam a interdisciplinaridade, e
atividades dos outros cursos. Coordenadores '
de Curso e eventos com debates acerca da
Professores

interacdo/integracao.

. ) ¢ Capacitacéo durante a Jornada
¢ Necessidade de aprimorar o

_ ~ Direcéo Geral, Pedagdgica, inclusdo de oficinas,
processo de integracdo entre as CPA, ~
discioli fins d Direcdo e debates e apresentacdo das
isciplinas afins do curso. ~ )
Coordenagao melhores praticas.
Académica

Dimensé&o 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

Fragilidade Responsavel Atividades (Melhorias)

e Melhorar a divulgacdo dos eventos
que promovem esse  contato.

e Melhorar o contato com os Diretores IntegraFANAP, jornadas, Iniciagédo
Coordenadores

Cientifica.
e Professores

discentes dos outros cursos
e Divulgar o0s eventos regionais e

nacionais de cada area.

e Envolvimento ainda abaixo das Direcio Geral,

expectativas da comunidade CPA, e Ampliar os eventos com utilizacdo da

- . Diregéo e - : . ~
académica e da comunidade Coordenacio midia como meio de divulgagéo.
externa. Académica

EIXO 3: Politicas Académicas

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensédo

Fragilidade Responsavel Atividades (Melhorias)

e Padronizacdo das Disciplinas na

e Portal Complexo, dificuldade de Diretores, plataforma. Videos de Boas- vindas e
. e L Coordenadores ,
aprendizado, dificil comunicacéo do EAD contetidos dos professores.
com o Professor, Nao héa | Coordenadores Contratacdo do Editor de Conteldo.
h do al de Curso e Horari | d di
acompanhamento do aluno. Professores. orario semanal de atendimento

online do professor.

o Muitos problemas com as e Ter um tutor presencial para atender

Coordenacao
disciplinas em EAD. EAD. aos alunos.
o Dificuldade de aprender a Diretores e ¢ Oficinas de Aprendizagem.
metodologia do professor. Coordenadores
e Utilizar  livros  indicados na e Divulgacdo da biblioteca virtual -

bibliografia  para estudo de | Coordenadores Minha Biblioteca
] e professores
conteudos.

« Dificuldades em assimilar Diretores, e Intensificar 0s  processos  de
Coordenadores
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conteudos.

e professores.

monitoria. Monitorar a divulgacdo do
NAPA para os discentes. Oficinas de
Metodologias de Aprendizagem para

os professores.

o Dificuldade na assimilagédo

do

conteldo ministrado, dispersao,

Coordenacéo e

¢ Melhoras as estratégias de ensino, o
professor deve estimular os alunos
para participacdo ativa no processo

de ensino e aprendizagem. Professor

auséncia de interesse, professores. ) o
o deve se ater ao conteido ministrado,
desmotivacéao. ]
trazendo exemplos relacionados ao
tema da aula.(caso concreto)
s ) e Melhorar a divulgagao e utilizagéo em
¢ Os professores indicam a leitura de ] ) .
Professores sala de artigos e revistas atuais da

livros e jornais?

area do curso

Dimenséo 4: Comunicacdo com a Soc

iedade

Fragilidade Responséavel Atividades (Melhorias)
Melhorar meio de comunicacdo com
Comunicagdo com a comunidade a comunidade, através do site,
Direcéo

externa.

panfletos, e outros meios de

comunicacao

Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Fragilidade Responsavel Atividades (Melhorias)
e Funcionamento em horario integral
» Horario da biblioteca. Direcéo para auxiliar aos alunos de todos os
turnos.
e Falta de mural especifico para e Criar mural, disponibilizando
L Direcéo . ~
emprego / estagio. informacdes aos alunos.
e Reduzir o tempo de espera para
» solucdo, respostas dos processos,
e Processos burocratICOS Secretaria Lo i
diminuindo os prazos para retorno
aos alunos.
) e Muitos  alunos  desistem  por
e Atendimento a alunos com n ) .
Direcéo dificuldade de aprendizado, aprimorar

deficiéncia de aprendizado.

o atendimento no NAPA.

¢ Aulas préticas.

Coordenacéo do
curso

e Aumentar o numero de aulas praticas

¢ Visitas Técnicas.

Coordenacao do
curso

e Criar Plano de acdo semestral de

visitas.

¢ Biblioteca.

Direcéo

e Fixar avisos de siléncio e os

funcionarios alertarem os alunos a
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fazerem siléncio.

Finalmente, a analise dos dados aqui relatados ndo tem a pretensdo de apresentar conclusées

absolutas e definitivas. E importante reiterar que esse Relatério Parcial, Ciclo 2018/2020, se insere como

um processo permanente de debates, desenvolvimento e fortalecimento institucional, e € com este

propdsito que reapresentamos, neste relatério, com o objetivo de promover a atualizagdo constante do

nosso PDI, as sugestdes e contribuicdes apresentadas no final do Ciclo 2015/2017, através do cruzamento

com as informacdes construidas neste relatério.

METAS

AGOES

PREVISAO

Implantar Projeto de Inovagéo
Pedagdgica e Desenvolvimento
Técnico Cientifico.

e |mplantar e desenvolver um sistema de ensino e
aprendizagem, centrado no conhecimento aplicado de
forma integrada, permitindo deste modo, desenvolver
capacidades, habilidades, competéncias académicas,
cientificas e profissionais dos alunos.

¢ |novar os métodos e técnicas pedagogicas, didaticas
em sala de aula, projetos fora da sala de aula, em
contexto real ou simulado, de modo que os alunos
sejam cada vez mais os atores ativos do seu projeto
educativo e formativo, reservando aos professores o
papel de dinamizadores do conhecimento aplicado, em
funcdo de cada curso, de cada disciplina ou unidade
cientifica.

2018/2022

Consolidar a extensdo como
mecanismo de articulagdo da
Faculdade com os segmentos da
sociedade

e Incentivar a elaboragcdo de projetos de extensdo
integrados envolvendo cursos de diferentes areas do
conhecimento.

e Oferecer, anualmente, cursos de extensdo nas
diversas areas do conhecimento.

o Fortalecer a relagdo com a comunidade mediante a
oferta de servigos por meio nucleo de pratica juridica.

o Estabelecer, para cada ano, investimento em
extensdo em atendimento as demandas existentes.

2018/2022

Incentivar a realizagdo de eventos e
a producao discente

e Apoiar a realizagdo de eventos internos e externos
nas areas dos cursos ofertados.

e Fomentar a participagdo discente em eventos
(congressos, seminarios, palestras, viagens de estudo e
visitas técnicas) e a produgdo discente (cientifica,
tecnoldgica, cultural, técnica e artistica).

Permanente

Manter corpo técnico-administrativo
adequado ao desempenho das
atividades de apoio técnico,
administrativo e operacional da
FANAP.

e Ampliar o numero de funcionarios para atender as
necessidades de apoio técnico, administrativo e
operacional da |ES.

e Adequar, sempre que necessario, o perfil do corpo
técnico-administrativo aos padrdes estabelecidos para
cada area, por meio de estimulos a sua capacitagéo.

2018/2022
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METAS ACOES PREVISAO
e Garantir o cumprimento do plano de cargos e
salarios.
Desenvolver programas de e Consolidar a“politica de.caE)acitagéo dolco.rpo 2018/2022
capacitagao do corpo docente e do docelnlte e a politica de capacitagdo do corpo técnico-
corpo técnico-administrativo. administrativo.
Promover condigdes de e Consolidar o projeto de monitoria mediante a sua 2018
aprimoramento da formagao oferta nos cursos da FANAP.
académica dos estudantes dos seus
CUrsos.
o e Organizar seminarios tematicos sobre a diversidade,
Promover agdes insitucionaisno | 5 mejo ambiente, a meméria cultural, a produgo
que se refere a diversidade, a0 | aistica e o patriménio cultural da regido. Permanente
meio ambiente, a memoria cultural, | noir nos componentes curriculares dos cursos
a produgao art|_s~t|caeao patrlmon!o oferecidos conteludos e atividades que abordem a
cultural da re.glao.ondea IES esta diversidade, o meio ambiente, a memoria cultural, a
inserida. producdo artistica e o patriménio cultural da regido.
, e Disponibilizar os recursos de tecnologias de
Assegurar recursos de tecnologias | informagdo e comunicagio para atender as
de informagao e comunicagéo, | necessidades dos processos de ensino e aprendizagem Permanente
necessarios ao seu adequado e dos professores, técnicos, estudantes e sociedade
funcionamento. civil.
e Promover a avaliagdo continua e permanente das
atividades desenvolvidas pela IES no ambito do Projeto 2018/2022
de autoavaliagdo Institucional.
e Consolidar as atividades académico-administrativas
Promover e consolidar a decorrentes da autoavaliagdo, associadas a avaliagao
autoavaliacao institucional. externa, ressaltando a importancia do trabalho da CPA | b nante
e 0S outros processos avaliativos.
e Manter a articulagdo entre as agdes originadas da
avaliacdo interna e as de avaliagdo externa e a
execucdo do PDI e a sua atualizagao ou reformulagao.
, .. . . . | e Utilizar as politicas institucionais contidas no PDI
Consohdaras.polltlcas |n§t|tu0|ona|s para adequacdo dos os projetos pedagégicos dos
no ambito académico e CUISOS.
Permanente

administrativo da FANAP.

e Desenvolver praticas de releitura das propostas
pedagdgicas dos cursos.

e Garantr que o0 planejamento  estratégico
estabelecido no PDI seja efetivamente utilizado nas
acoes institucionais.

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
CPA FANAP
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Marco de 2019

6. ANEXOS — INSTRUMENTOS DE AVALIACAO (QUESTIONARIOS)

6.1: ANEXO | — AUTOAVALIAQAO E AVALIA(}AO INSTITUCIONAL DISCENTE (1 A 30 DE NOVEMBRO DE
2018)

Prezado Discente, a Avaliacéo Institucional da FANAP tem sido desenvolvida desde o ano de 2005, a partir
da implantacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), instituido pela Lei
10.861 de 14/4/2004. E utilizada pela direcdo como uma ferramenta de gestdo e busca a garantia da
gualidade académica no processo educacional de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, na gestédo
académica e no cumprimento de sua pertinéncia e responsabilidade social. Por meio da Resolucdo 01/2004
de 03 de maio de 2004 foi criada a primeira CPA FANAP, que tem como objetivo elaborar e executar o
projeto da Avaliacdo Institucional com as suas especificidades e o contexto da educacédo superior. Cabe,
ainda, a CPA sistematizar os dados obtidos nos questionéarios das avaliag6es aplicadas a partir de 2005 aos
discentes, docentes e funcionarios técnico-administrativos da FANAP, preparar os relatorios que ficam
disponibilizados na Secretaria-geral e finalmente prestar informagfes ao INEP. Ela visa em Ultima instancia
revelar um panorama mais geral da Instituicdo de Ensino na qual vocé é discente, com o objetivo de iniciar
um amplo processo de discussdo e reflexdo sobre as diversas facetas das atividades institucionais,
permitindo o aprofundamento e compreenséo do conhecimento, o continuo aperfeicoamento e melhoria na
gualidade do ensino oferecido pela FANAP. Leia com muita atencdo as perguntas. Seja leal e imparcial nas
suas respostas, contribuindo deste modo para o aperfeicoamento futuro do Curso. Margue somente uma
das alternativas. No final do questionario ha um espago para sugestdes e criticas. Responda: A — Sempre;
B - Vérias vezes; C - Algumas vezes; D - Raramente; E - Nunca.

Conceito

(A) | (B) | (C) | (D) | (E)
AUTOAVALIACAO - Quanto aos aspectos abaixo, vocé:
1 - E pontual e frequenta todas as aulas: (O L S [ S L O L
2 - Desenvolve atividade (trabalho, estagio, curso) em area correlata c le le e e
a do seu Curso na FANAP:
3 - Estudando o contetdo das disciplinas, utiliza: Anota¢des de sala e le e le e
de aula:
4 - Estudando o conteudo das disciplinas, utiliza: Livros indicados na e le e e e
bibliografia:
5 - Estudando o contelido das disciplinas, utiliza: Material didatico c le e le |le
fornecido pelo docente:
6 - Estudando o conteldo das disciplinas, utiliza: Artigos de revistas e le e le e
e/ou jornais:
7 - Estudando o contetdo das disciplinas, utiliza: Pesquisa na e le e le e
internet:
8 - Estudando o contetdo das disciplinas, utiliza: Orientagéo e le e le e
extraclasse com o docente:
9 - Tem facilidade para assimilar os conteidos ministrados: IOIN [ S L S O L
10 - Sugere melhorias para a Instituicdo, por meio da Coordenagdo, |~ |~ |~ |~ [~
Secretaria ou Ouvidoria:
11 - Conhece e ou participa de trabalho desenvolvido por discentes | ~ |~ |~ |~ [~
de outros cursos:
12 - Realiza todas as atividades sugeridas e/ou propostas pelos c le le e e
professores:
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INFRAESTRUTURA - Avalie os seguintes aspectos:

1 - Ainfraestrutura oferecida é adequada:

2 - A infraestrutura permite acessibilidade as pessoas com
deficiéncia:

3 - O pessoal técnico administrativo é suficiente para o bom
funcionamento da Instituico:

4 - A Instituicao oferece acesso a rede de comunicagao cientifica
(Internet):

5 - As instalagdes que vocé utiliza, tais como: laboratérios e/ou
oficinas necessarios a integralizagao da matriz curricular, sao
adequadas:

6 - A lanchonete apresenta condi¢cdes necessarias ao seu
atendimento:

7 - O material bibliografico complementar da biblioteca, destinado a
consulta e pesquisa (periddicos, revistas etc), atende a demanda:

8 — O horério de funcionamento da Central de Atendimento atende as
suas necessidades:

9 - O horario de funcionamento da Tesouraria atende as suas
necessidades:

10 - O horério de funcionamento da Biblioteca atende as suas
necessidades:

11 - As informagdes disponibilizadas no “Site da FANAP” atendem as
necessidades do corpo discente:

YYD
YYD
YYD
YYD
YYD

5
™
™
™
5

SIS NSNS N IS N B B B
I, YD
I, YD
I, YD
SIS NSNS N IS N B B B

12 - Os laboratérios atendem as necessidades das disciplinas:

INSTITUICAO - Avalie os seguintes aspectos:
1 - Para vocé, a missdo da FANAP atende aos propésitos
mencionados:

2 - Tem incentivo dos docentes para participacdo em Atividades
Complementares (congressos, seminarios, palestras, visitas técnicas | [ [ | |

5
™
™
™
5

etc):

3 - Tem incentivo da coordenacao do curso, para participacdo em - le e le e
estagio, extensdo, visitas técnicas etc:

4 - O papel desempenhado pela coordenacao do curso tem - le e le e

contribuido para o atingimento dos objetivos do curso:
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - GESTAO 2018

6.2: ANEXO Il - AVALIACAO DISCENTE - POR DISCIPLINA (01 A 30 DE NOVEMBRO DE 2018)

Prezado Discente, a Avaliagdo Institucional da FANAP tem sido desenvolvida desde o ano de 2005, a
partir da implantacéo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), instituido pela
Lei 10.861 de 14/4/2004. E utilizada pela direcdo como uma ferramenta de gestio e busca a garantia da
qualidade académica no processo educacional de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, na gestdo
académica e no cumprimento de sua pertinéncia e responsabilidade social. Por meio da Resolucéo
01/2004 de 03 de maio de 2004 foi criada a primeira CPA FANAP, que tem como objetivo elaborar e
executar o projeto da Avaliacdo Institucional com as suas especificidades e o contexto da educagéo
superior. Cabe, ainda, a CPA sistematizar os dados obtidos nos questionarios das avaliagdes aplicadas a
partir de 2005 aos discentes, docentes e funcionarios técnico-administrativos da FANAP, preparar os
relatérios que ficam disponibilizados na Secretaria-geral e finalmente prestar informac6es ao INEP. Ela
visa em Ultima instancia revelar um panorama mais geral da Instituicdo de Ensino na qual vocé é
discente, com o objetivo de iniciar um amplo processo de discusséo e reflexdo sobre as diversas facetas
das atividades institucionais, permitindo o aprofundamento e compreenséo do conhecimento, o continuo
aperfeicoamento e melhoria na qualidade do ensino oferecido pela FANAP. Leia com muita atencao as
perguntas. Seja leal e imparcial nas suas respostas, contribuindo deste modo para o aperfeicoamento
futuro do Curso. Marque somente uma das alternativas. No final do questionario hd um espago para
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sugestbes e criticas. Responda: A — Sempre; B - Varias vezes; C - Algumas vezes; D - Raramente; E -
Nunca.

Conceito

(A) | (B) | (©)| D) (B
DISCIPLINAS CURSADAS NO SEMESTRE VIGENTE - avalie 0os seguintes aspectos:
1 - O docente disponibilizou o plano de ensino no inicio do e e e e e
semestre:
2 - O plano de ensino da disciplina foi cumprido (objetivo, programa, | ~ |~ |~ |~ |~
metodologia, critérios de avaliagdo, bibliografia):
3 - A bibliografia facilitou a aprendizagem: IO L O L O LA
4 - O docente utiliza adequadamente os recursos disponiveis -~ e e e e
(quadro, datashow, laboratérios etc):
5 — A velocidade com que o contetdo foi ministrado é adequada: IO ISR LS [ O
6 - A quantidade de exemplos e exercicios praticos foi adequada e e e e
para o dominio do assunto (para a aprendizagem):
7 - As questdes das provas foram coerentes com o contetido e e e e e
ministrado:
8 - Os resultados das avaliacdes foram utilizados para melhorara |~ |~ |~ |~ |~
compreenséao do contelido:
9 - Os critérios utilizados nas avaliagdes foram esclarecidos e e e e e
(pontuagdo, nimero de questdes etc):
METODOLOGIA
1 - Na apresentacdo dos contetdos, o docente € claro e evidencia |~ |~ |~ |~ |~
dominio do contetdo da disciplina:
2 — O docente demonstra planejamento e preparacdo para suas -~ e e e e
aulas:
3 - O docente demonstra estar com seus conhecimentos -~ e e e e
atualizados:
4 - O docente desenvolve um trabalho integrado com outras -~ e e e e
disciplinas afins do curriculo do curso:
5 - Durante o desenvolvimento, o docente da disciplina prop&e -~ e e e e
formas alternativas de trabalho em sala de aula:
6 - O docente faz relagao entre o contetido aprendido e o seu o e le e e
cotidiano (aplicac6es préticas):
7 — O docente utiliza, adequadamente, o tempo disponivel para a e e e e e
aula (inicio e término):
8 - O docente é disponivel e acessivel para o atendimento aos - e e le |le
alunos em sala de aula e fora do horario de aula:
9 - O docente é assiduo e pontual: IO ISR LS [ O
10 - O docente incentiva a realizacéo de pesquisas e uso da e e e e e
biblioteca:

SUGESTOES E CRITICAS

Apresente suas sugestdes e criticas visando melhorias:

6.3: ANEXO Il - AVALIA(;AO DOCENTE - (01 A 20 DE NOVEMBRO DE 2018)

Prezado Docente, a Avaliacéo Institucional da FANAP tem sido desenvolvida desde o ano de 2005, a
partir da implantacao do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo Superior (SINAES), instituido pela
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Lei 10.861 de 14/4/2004. E utilizada pela direcdo como uma ferramenta de gestio e busca a garantia da
qualidade académica no processo educacional de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, na gestédo
académica e no cumprimento de sua pertinéncia e responsabilidade social. Por meio da Resolucao
01/2004 de 03 de maio de 2004 foi criada a primeira CPA FANAP, que tem como objetivo elaborar e
executar o projeto da Avaliacdo Institucional com as suas especificidades e o contexto da educacédo
superior. Cabe, ainda, a CPA sistematizar os dados obtidos nos questionarios das avaliagdes aplicadas a
partir de 2005 aos discentes, docentes e funcionarios técnico-administrativos da FANAP, preparar os
relatérios que ficam disponibilizados na Secretaria-geral e finalmente prestar informag6es ao INEP. Ela
visa em Ultima instancia revelar um panorama mais geral da Instituicao de Ensino na qual vocé é docente,
com o objetivo de iniciar um amplo processo de discusséo e reflexdo sobre as diversas facetas das
atividades institucionais, permitindo o aprofundamento e compreensao do conhecimento, o continuo
aperfeicoamento e melhoria na qualidade do ensino oferecido pela FANAP. Leia com muita atencdo as
perguntas. Seja leal e imparcial nas suas respostas, contribuindo deste modo para o aperfeicoamento
futuro do Curso. Marque somente uma das alternativas. No final do questionario ha um espaco para
sugestbes e criticas. Responda: A — Sempre; B - Varias vezes; C - Algumas vezes; D - Raramente; E -
Nunca.
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O CURSO - avalie os seguintes aspectos:

1 - Os objetivos do curso estdo sendo alcancados: (O | G S | S
2 - A organizac&o do curso favorece o seu desenvolvimento: (O S S | S
3 - O papel desempenhado pela coordenagdo do curso tem contribuido parao |~ |~ [~ |~ |~
atingimento dos objetivos do curso:

INSTITUICAO - avalie os seguintes aspectos:

1 - Para vocé, a missdo da FANAP atende aos propdsitos mencionados: LS | S [ S | S
2 - A FANAP divulga, perante a comunidade em geral, os projetos e produgdes |~ |~ |~ |~ |~
académicas desenvolvidos pelos docentes:

3 - O_ relacionamento entre os docentes tem favorecido o atingimento dos - e le e e
objetivos do curso:

4 — O relacionamento dos docentes com a Coordenacéo tem contribuido para o e le e e e
sucesso do curso:

5 — O desenvolvimento das atribuicbes da Coordenacdo do Curso tem e le e e e
facilitado o trabalho docente:

6 — O desenvolvimento das atribui¢des da Diretoria Académica tem facilitado 0 |~ |~ |~ |~ |~
trabalho docente:

7 — O desenvolvimento das atribuicdes da Coordenacdo Académica tem e le e e e
facilitado o trabalho docente:

8 — O desenvolvimento das atribuicbes da Coordenacdo Administrativa tem e e e e
facilitado o trabalho docente:

9 — O desenvolvimento das atribuices da Secretaria Académica tem facilitado |~ |~ |~ |~ |~
o trabalho docente:

INFRAESTRUTURA - avalie os seguintes aspectos:

1 - Os recursos de infraestrutura da biblioteca colocados a disposicéo pela e le e e e
Instituicéo, para desenvolvimento da disciplina sdo adequados:

2 - Vocé utiliza os recursos da Biblioteca: (O S S | S
3 - O pessoal de apoio é qualificado para desenvolver suas atividades: (O S S | S
4 - As instalagdes sanitarias sdo adequadas a sua utilizago: (O | G S | S
5- A lanchonete apresenta condi¢des necessérias ao seu atendimento: (O | G S | S
PRATICA PEDAGOGICA - avalie os seguintes aspectos:

1 — Voceé é pontual e assiduo: (O | G S | S
2 - Vocé cumpre com os horérios de aula (inicio e término): (O S S | S
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3 — Vocé cumpre os prazos estabelecidos pelo calendario docente:

4 — Vocé utiliza a sala disponivel para atendimento ao discente:

5 - O plano de ensino (objetivos, programa, metodologia e avaliacédo) da
disciplina foi discutido com os alunos:

6 - A apresentacao do planejamento da disciplina, aos alunos, no inicio do
semestre favoreceu o desempenho das turmas:

7 - Ha integracéo da sua disciplina com outras disciplinas afins do curriculo do
Curso:

I

YD
SRS NI NSl e’

IO
SRS NI NSl e’

METODOLOGIA - avalie os seguintes aspectos:

1 - Ao expor os contetdos da disciplina, vocé propde outras formas de
trabalho, além das aulas expositivas, tais como: leituras, pesquisas, tarefas
individuais e/ou coletivas, etc, viabilizando a producdo do conhecimento:

2 - Oportuniza a interagdo entre as atividades préticas e as tedricas:

3 - Preocupa-se em relacionar os conteudos trabalhados em aula, com o
contexto social:

~

5
™

S
™

4 - Estimula o desenvolvimento do pensamento critico/reflexivo do discente:

~

5
™

S
™

APRENDIZAGEM - avalie os seguintes aspectos:

1 - Utiliza-se de outras formas diversificadas para avaliar o rendimento dos
discentes:

2 - Na sua opinido, as notas/conceitos obtidos, na disciplina, refletiram uma
real aprendizagem dos discentes:

3 - Informa aos discentes, quanto a sistemética de avaliacéo a ser adotada na
disciplina:

4 - Comenta com os discentes, os resultados das provas e/ou trabalhos
realizados:

5 - Os resultados das avaliagBes realizadas na disciplina, séo considerados
como subsidios para o seu aperfeicoamento:

YYD

YYD
YYD

YYD
YYD

RELACIONAMENTO DOCENTE/DISCENTE - avalie os seguintes aspectos:

1 - Estimula o discente a participar da aula:

~

5
™

S
™

2 - Disponibiliza tempo para atendimento aos discentes em aula e fora do
horéario de aula:

3 - Incentiva o discente a procurar a Biblioteca:

DISCENTE - avalie os seguintes aspectos:

1 - Os discentes séo pontuais e atentos as aulas:

2 - Os discentes participam, efetivamente, das aulas com perguntas e
comentarios:

3 - Os discentes demonstram possuir 0s conhecimentos basicos necessarios,
para o acompanhamento da disciplina:

SUGESTOES E CRITICAS:

Apresente suas sugestdes e criticas para melhorias:

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - 2018

38



AFANAP
D ruct

www.fanap.br | (62) 3277-1000

6.4: ANEXO IV - AVALIAGAO TECNICO ADMINISTRATIVO (21 A 30 DE NOVEMBRO DE 2018)

Prezado Colaborador, a Avaliag&o Institucional da FANAP tem sido desenvolvida desde o ano de 2005,
a partir da implantacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior (SINAES), instituido
pela Lei 10.861 de 14/4/2004. E utilizada pela direcdo como uma ferramenta de gestdo e busca a
garantia da qualidade académica no processo educacional de ensino, iniciacéo cientifica e extenséo, na
gestdo académica e no cumprimento de sua pertinéncia e responsabilidade social. Por meio da
Resolucao 01/2004 de 03 de maio de 2004 foi criada a primeira CPA FANAP, que tem como objetivo
elaborar e executar o projeto da Avaliagdo Institucional com as suas especificidades e o contexto da
educacdo superior. Cabe, ainda, a CPA sistematizar os dados obtidos nos questionarios das avaliages
aplicadas a partir de 2005 aos discentes, docentes e funcionarios técnico-administrativos da FANAP,
preparar os relatorios que ficam disponibilizados na Secretaria-geral e finalmente prestar informacdes
ao INEP. Ela visa, em Ultima instancia, revelar um panorama mais geral da Instituicdo de Ensino na
qual vocé trabalha, com o objetivo de iniciar um amplo processo de discusséo e reflexdo sobre as
diversas facetas das atividades institucionais, permitindo o aprofundamento e compreensdo do
conhecimento, o continuo aperfeicoamento e melhoria na qualidade do ensino oferecido pela FANAP.
Leia com muita atencdo as perguntas. Seja leal e imparcial nas suas respostas, contribuindo deste
modo para o aperfeicoamento futuro da FANAP. Marque somente uma das alternativas, conforme a
nota que vocé entender adequada para cada questdo. No final do questionario ha um espaco para
sugestdes e criticas. Responda: A — Otimo - nota 9-10; B - Bom - nota 7-8; C - Regular - nota 5-6; D -
Fraco - nota 3-4; E - Insuficiente - nota 1-2.

Conceito

(A) | (B) | (C) | (D) | (E)
TECNICOS ADMINISTRATIVOS
1 - Para vocé a missdo da FANAP é: IO [ S [ S [ S
2 - Como avalia o Regimento Geral da FANAP: (S S [ S [ S
3 - Para vocé, qual é a importancia do seu trabalho para o alcance dos c le le le e
objetivos da instituicao:
4 - Como avalia o relacionamento entre os colegas do seu setor de c le le le e
trabalho:
5 - Qual o seu grau de satisfac&o frente as atividades que desenvolve: [ LS | S | S
6 - Qual é grau de cooperacéo do seu setor com as demais areas da c le le le e
Instituicéo:
7 - Como vocé avalia o seu conhecimento em relacdo aos manuais: c le le le e
docente e discente:
8 - Qual é a avaliacdo da infraestrutura que vocé utiliza para desenvolver o e le le e le
seu trabalho:
9 — Como avalia a utiliza¢édo da biblioteca e do laboratério de informatica e le le e le
por vocé:
10 - Como vocé avalia os materiais e equipamentos disponiveis para o e le le e le
desenvolvimento do seu trabalho:
SUGESTOES E CRITICAS:
Dé sugestdes para a melhoria do funcionamento do seu departamento. A sua opinido é extremamente
importante, pois estes instrumentos poderéo ser reformulados para futuras avaliacdes.
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